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如何在  帳戶重新連接「行李通」？ 

 

若「行李通」在 2023 年 9 月 16 日前已作登記，您的「行李通」已連接至您的   帳

戶，請按照以下步驟在「My HKG 」應用程式進行一次性認證： 

1. 點按「My HKG 」右下角「我」圖示。  

   

 

2. 登入「行李通」已連接的  帳户。 
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3. 點按「My HKG 」主頁頂部的行李標籤圖示。 

   

 

 

4. 系統會詢問您是否確認使用此 Rewards 電郵地址為「行李通」服務的電郵，您或可更改電郵地址。 
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5.核對電郵地址，細閱及同意條款。 

   

 

 

 

6. 認證完成，您可看見您的行李牌。 

   

若您忘記了  帳户資料，請按此聯絡客戶服務團隊。您亦可電郵您的「行李通」12 位

認證碼及二維碼照片至 hkiamobileapps@hkairport.com。 

https://www.hkairportrewards.com/zh_HK/contact-us
mailto:hkiamobileapps@hkairport.com

